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. Haaste

Tarvitsemme oman alan ja erityisesti asiakkaidemme toimialojen
seurantaa asiakastydmme tueksi. Meilla on tarve tuntea asiakkaan
toimiala ja toisaalta nahda oman tyon tulokset seka viestien l[apimeno
julkisuudessa.

e Ratkaisu

M-Brain tarjoaa tarpeisiimme syvemmalle jalostettua informaatiota.
Esimerkiksi analyysipalvelut mahdollistavat viestien vaikuttavuuden
tarkastelun pidemmalta ajanjaksolta. Saannéllisen seurannan lisaksi
tarvitsemme valilla erillista seurantaa tietyn prosessin, esimerkiksi yt-
neuvottelujen, aikana.

*  Miksi M-Brain
M-Brainin palvelun avulla ostamme aikaa ja tehokkuutta, kun oman
henkilostomme ei tarvitse lukea lehtia tai seurata verkkoa. lhmisen
muokkaamana tieto on myos jalostetumpaa, kuin mita pelkka
automaattinen palvelu tuottaisi. M-Brain tarjoaa kansaivaliselle
asiakaskunnallemme laajan kielialueen kattavaa seurantaa, joka
toimitetaan niin meidan kuin asiakkaamme kayttéon. Samalla se palvelee
Hill & Knowltonin ja yhtion asiakkaiden yhteistyota.



